
「戸田橋花火大会第 70 回大会記念プレイベント」 
参加申込者に関する個人情報の不適切な管理について 

 
１ 概要 

「戸田橋花火大会第７０回大会記念プレイベント」参加申込フォーム上から、当該申込

フォームにご入力いただいた情報にアクセスできる管理者タブが表示され、そのタブを

開いた際に、個人の情報が閲覧できる状態となっていた。 
 
２ 申込フォーム上において、閲覧できる状況になっていた個人情報 

①参加者氏名及び学年 ②付き添い保護者氏名 ③保護者電話番号 ④メールアドレス 
 
３ 対象人数 

参加申込者７０名及びその付き添い保護者６５名 
 
４ 閲覧できる状態であった期間（７時間３８分間） 

令和５年１月１２日（木） 午前１１時０７分から午後６時４５分まで 
 
５ 発生原因 

戸田橋花火大会実行委員会より本イベント運営を委託している株式会社日本橋丸玉屋

が当該申込フォームの更新作業をする際、本来運営業者のみが申込情報を閲覧可能とする

設定とすべきところを、誤って一般に公開する設定としたため。 
 
６ 対象期間中に当該フォームへアクセスされた回数（最大想定） 

延べ約１００回 
 
７ 再発防止策 

改めて個人情報の取扱いの徹底と、チェック体制を強化することで再発防止を図るとと

もに、委託業者へも同様の対策実施を徹底するよう指導いたしました。 
・管理担当者間における二重チェックの徹底 
・セキュリティ対策の研修の実施 など 

 
８ 戸田橋花火大会第７０回大会記念プレイベントの内容   

別紙のとおり 

 

 

〇問い合わせ（担当）：戸田市経済戦略室地域魅力創造担当 

℡ 048‐441‐1800（内線 347） 

詳細別紙 


