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１ はじめに 

１ 地域福祉とは 

「地域福祉」とは、市民、市内で活動する団体・組織・福祉サービス事業所・行政などが、有機的な

つながりを持って、お互い助け合い「顔の見える関係」をつくりながら、共に生き、支え合う社会を実現

し、誰もが住み慣れた地域で安心していきいきと暮らしていくための仕組みです。 

 

 

 

 

 

 

２ 計画の位置づけ 

戸田市地域福祉計画は、社会福祉法第１０７条を根拠とする計画として、厚生労働省が定める「地

域福祉計画策定ガイドライン」に基づき「地域における高齢者の福祉、障害者の福祉、児童の福祉そ

の他の福祉の各分野における共通的な事項」を記載する、福祉分野の上位計画です。 

戸田市社会福祉協議会地域福祉活動計画は、社会福祉法第１０９条の規定に基づく民間組織で

ある社会福祉協議会が活動計画として策定するものであり、「すべての住民」「地域で福祉活動を行

う者」「福祉事業を経営する者」が相互に協力して、地域福祉の推進を目的とする実践的な活動・行

動計画です。 

このように、地域福祉の「理念」と「仕組み」づくりに重点を置いた「地域福祉計画」と、地域福祉

の「具体的な取組み」を記載した「地域福祉活動計画」は、車の両輪として相互に補完しあう計画と

なっており、これまで市と社会福祉協議会では、それぞれの計画を連携させることで、共に地域福祉

の推進を図ってきました。 

一方で、社会構造の変化などを背景として、人々が抱える福祉課題は複雑化・複合化しており、

最も身近な支えあいの基盤である地域社会の役割は、これまでにも増して重要となっています。 
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そこで、地域課題を整理し、課題解決に向け双方の役割を明確化しつつ、地域課題・地域福祉推

進の方向性の共有化を図るため、これまで別々に策定していた二つの計画を、第 5期計画より一つ

の計画として、一体的に策定することといたしました。 

また、本計画は市の最上位計画である総合振興計画を基盤としながら、福祉に関する各個別計画

と連携、調整を図りつつ、市における地域福祉の方向性を示すものとなります。 
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３ 計画の目的 

 本計画は、令和 4年度に前計画の計画期間が終了することから、国や地域の動向を踏まえ、戸田

市をより暮らしやすいまちにするために、市と社会福祉協議会、住民、地域で活動する団体との協働

による地域福祉の推進、住民が安心して暮らせる環境の整備や地域コミュニティの発展・創出を図る

べく策定するものです。 

４ 計画の期間 

 本計画の期間は令和５年度から令和９年度の５か年とします。 
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2 基本理念・基本目標 

１ 基本理念 

前期計画までの「やわらかに響きあう～認めあい、話しあい、支えあい、ホッとする戸田
ま ち

～」という

市の理念を受け継ぎ、住民、ボランティア、事業者、行政など様々な主体が互いに話し合い、福祉サ

ービスの充実した戸田市のために連携し、だれもが安心して地域で暮らし続けられる地域社会づ

くりを目指していくことといたします。 

≪基本理念≫ 

 

２ 基本施策 

基本理念「やわらかに響きあう～認めあい、話しあい、支えあい、ホッとする戸田
ま ち

～」の実現に向け

て、次の 3つの基本施策に取り組みます。 

この施策は第４期地域福祉計画の成果を生かしつつ、戸田市と戸田市社会福祉協議会で、新た

な課題解決に向けた取り組みを示すものとなります。 
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基本施策１ 地域で支えあう戸田
ま ち

づくり 

第 4期戸田市地域福祉計画より引き続き、活動を担う市民の育成、身近な地域活動の促進によ

り、地域で支えあうまちづくりを目指します。 

  地域福祉推進への市民の主体的参加を促進するとともに、地域福祉を推進する人材を育成しま

す。また、身近な地域での活動が定着するように、地域の拠点整備や、地域住民、ボランティア団体等

の活動支援を行います。 

基本施策２ だれもが安心できる戸田
ま ち

づくり 

年齢、性別、障がい等の属性に関わらず、誰もが住み慣れた地域で安心して過ごすことができるま

ちづくりをめざします。 

高齢者、障がい者をはじめ、誰もが日常生活で不自由がなく生活できる地域にするため、災害時

に助け合うための仕組みや、バリアフリーのまちづくりを進めていくとともに、こどもや高齢者等、支援

が必要な方の権利を守るための取り組みを行います。 

基本施策３ 福祉サービスの充実した戸田
ま ち

づくり 

福祉サービスの充実を図るとともに、サービスを必要としている人が必要なサービスを利用するこ

とができる仕組みづくりに取り組みます。 

  様々な要因で生活に困窮している方が、安定した暮らしを送るための支援を行います。 

複合化する福祉ニーズに対応するため、支援を必要としている人が必要な制度を利用することが

できる体制づくりの構築に努めていきます。また、様々な要因で複雑化、複合化した課題を抱える人を

受け止め、支援に取り組んでいくための相談窓口の充実を図ります。 
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4 基本施策の展開図 

 

設定した基本理念、基本施策を踏まえて、次の通り施策を展開し、方向性を定めました。 

 

 

基本理念 基本施策 施策の展開 
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1 地域で支えあう戸田
ま ち

づくり 

1 地域福祉活動の担い手の確保 

2 顔の見える関係づくりの支援 

3 地域福祉活動の支援 

2 
だれもが安心できる戸田

ま ち

づく

り 

1 だれもが安心できる環境の充実 

2 権利擁護の推進 

3 情報の共有と発信の充実 

3 

福祉サービスの充実した

戸田
ま ち

づくり 

1 安定した暮らしのための支援 

2 
健やかに過ごすための仕組みづ

くり 

3 相談支援体制の充実 

 

  

基本理念を実現するための３つの基本施策と９つの展開 
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3 施策の展開 

基本施策１ 地域で支えあう戸田づくり 

１ 地域福祉活動の担い手の確保                                                       

地域福祉活動の担い手を確保するため、セミナーや勉強会を通じ、地域福祉に係る人材を育成し

ます。また、地域住民の立場から生活や福祉全般に関する相談・援助を担う民生委員・児童委員へ

の支援を行います。 

市の取り組み 

【地域を元気にする学びの促進】【生活支援の担い手養成】 【民生委員・児童委員の活動支援】 

社会福祉協議会の取り組み 

【福祉に対する市民意識の向上】【ボランティア講座の充実】 

 ２ 顔の見える関係づくりの支援                                                       

身近な圏域での地域福祉活動が定着するように、地域コミュニティづくりを支援し、地域活動団体

への加入促進や活動拠点の整備、孤立を防ぐための居場所づくりを行います。 

市の取り組み 

【地域コミュニティづくりの支援】【居場所づくりの支援】【地域活動拠点の提供】【ＩＣＴを活用した地

域交流活動の支援】 

社会福祉協議会の取り組み 

【支部活動活性化事業の実施】【こども等の居場所づくりへの支援】【サロン活動の充実】 

 ３ 地域福祉活動の支援                                                             

住民の地域福祉活動に対する支援や団体同士の連携を推進し、ボランティア団体の支援や団体

間のネットワークづくりを行います。また、公私協働の実現のため、社会福祉法人の地域における連携

を支援します。 
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市の取り組み 

【ボランティア活動の推進】【市民活動団体への支援】【高齢者の活動機会の拡充】 

社会福祉協議会の取り組み 

【地域福祉財源の確保】【地域支え合いのための活動支援】【ボランティア活動の支援】【社会福祉

法人や他機関との連携による支援】 

基本施策 2 だれもが安心できる戸田づくり 

 １ だれもが安心できる環境の充実                                                    

年齢や障がいの有無に関わらず、誰もが安心して過ごすことができる戸田を目指して、バリアフリ

ー化の促進や移動手段の確保、配慮が必要な人へ住まいの確保するための支援を行います。また、

災害が起こった時に備えて、日常的な見守りを通じて、地域の助け合いの仕組みを作ります。 

市の取り組み 

【住まい確保の支援】【地域の防災力の強化】 【バリアフリー化の促進】 

社会福祉協議会の取り組み 

【見守り活動の充実】【災害ボランティアセンター設置訓練の実施】【外国人への支援】 

２ 権利擁護の推進                                                                  

高齢者、こども等の生活するにあたって支援を必要とする人の権利を守るため、虐待事案について

の対応や成年後見制度の活用など、権利擁護のための取り組みを進めます。 

市の取り組み 

【成年後見制度の利用支援】【虐待防止策の充実】【差別の解消】【更生保護サポートセンターの運

営】  

社会福祉協議会の取り組み 

【成年後見制度の利用促進】【福祉サービス利用援助事業（あんしんサポートねっと）の充実】【法

人後見の周知・積極的な受任】 
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３ 情報の共有と発信の充実                                                          

困りごとを抱えた人が必要な情報を受け取ることができるように、広報や制度の周知で必要な情

報を発信します。 

市の取り組み 

【コミュニケーション環境の整備】【福祉に関する情報の発信】【福祉に関する情報の共有化】  

社会福祉協議会の取り組み 

【分かりやすい福祉情報の提供】【福祉マップの充実】 

基本施策３ 福祉サービスの充実した戸田づくり 

１ 安定した暮らしのための支援                                                         

失業や長期に渡るひきこもり等、様々な要因で、生活に困窮している人が安定した生活を送ること

ができるための支援を行います。 

市の取り組み 

【生活困窮者・世帯の自立支援】【生活保護世帯への支援】 【生活困窮者等の学習支援】  

社会福祉協議会の取り組み 

【生活福祉資金貸付事業】【生活困窮者世帯への支援】 
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２ 健やかに過ごすための仕組みづくり                                                   

身体と心の健康を維持するために、健康意識の向上を働きかけるとともに、地域づくりを推進する

ことで、不安や悩みをひとりで抱え込むことがない環境をつくります。 

市の取り組み 

【こころの健康づくりの推進】 【介護予防の促進】【健康意識の向上】 

社会福祉協議会の取り組み 

【コミュニティソーシャルワーカーによる地域づくりの支援】【アフターコロナに留意した地域支援】 

３ 相談支援体制の充実                                                              

福祉に関する相談窓口や地域の身近な相談員であるコミュニティソーシャルワーカーの充実を図

り、様々な相談を受け止めることができる仕組みを作ります。 

市の取り組み 

【各種相談窓口の運営】【ケアラー・ヤングケアラーの支援】  

社会福祉協議会の取り組み 

【複合的な課題を抱える方に対する支援】【民生委員との連携、協力】【相談支援の充実】 

 

 


